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catalogo prodotti multiutente 

creazione offerte personalizzate 

configuratore di prodotto 

gestione unica listino 

analisi statistiche integrate 

cruscotto attività clienti 

reportistica avanzata 

supporto multilingua e multivaluta 

instant messaging 

multipiattaforma 

supporto smart-phone 

tutto in un unico ambiente 



Piattaforma multilingua e multivaluta 
Il supporto nativo a più lingue (anche extraeuropee) garantisce 
la fruibilità del prodotto a filiali con sede fuori del territorio 
nazionale o ad agenti madrelingua. 
 
Tutte le informazioni possono essere inserite tenendo conto delle 
differenti divise utilizzate sui mercati esteri o locali, potendo così  
diversificare i dati a seconda del target finale. 

Proposte commerciali personalizzate 
Horizon consente ai vostri agenti di compilare offerte commerciali 
pienamente aderenti alle esigenze dei clienti, configurando 
ogni proposta nei minimi dettagli e azzerando ogni possibilità di 
errore grazie alla supervisione di un raffinato sistema di gestione 
di vincoli, estremamente flessibile e trasparente all’utente. 
Documenti formalmente corretti, professionali e personalizzabili 
in ogni loro parte. 



Un ricco catalogo multimediale 
Un unico catalogo centralizzato organizzato in categorie, 
completo e costantemente aggiornato, facilmente consultabile, 
personalizzabile per ogni singolo agente, ricco di informazioni e 
arricchito di documenti allegati ed elementi multimediali. 
Mai più costosi e ingombranti listini cartacei, quasi mai allineati 
con la situazione reale della produzione. 
Da oggi basta un clic per avere a disposizione dati aggiornati 
in qualsiasi momento. 

Funzioni di analisi statistiche integrate 
Horizon integra sofisticati strumenti statistici per analizzare a 
livello direzionale l’esatto andamento delle entrate, delle vendite 
per prodotto e delle offerte andate a buon fine. 
Pochi semplici passaggi per avere una panoramica completa e 
dettagliata sul ritorno di eventuali operazioni promozionali in corso 
e pianificare (o direzionare) le campagne commerciali future. 
Ottenere trend su scala temporale (giornaliera, mensile, annuale) 
corredati da grafici non è mai stato così semplice e veloce. 



Procedure guidate e Intelliware 
Il ricorso a wizard suddivisi in più sezioni guida l’utente durante 
le operazioni di inserimento di nuovi prodotti a catalogo e di  
compilazione di offerte commerciali, semplificando notevolmente 
il flusso procedurale e garantendo una immissione corretta dei dati. 

Più spazio alle vostre esigenze 
Il sistema a intrasessioni consente a ciascun utente di avere a 
propria disposizione più desktop virtuali, ove attivare differenti 
funzioni contemporaneamente senza alcun impegno aggiuntivo 
di spazio, ottimizzando tempo e risorse. 

Tutto in Horizon è studiato per renderne semplice l’utilizzo. 
Da un’interfaccia grafica gradevole e personalizzabile, ad una 
serie completa di strumenti di help-on-demand (Intelliware) 
comodi, intuitivi e assolutamente non invasivi. 



Gestione attività clienti 
Il modulo CRM (Customer Relationship Management) consente di 
mantenere una tracciabilità assoluta di tutte le relazioni che ogni 
giorno intercorrono tra impresa e contatti esterni (ad es. clienti o 
fornitori), attuando una gestione razionalizzata delle attività 
aziendali interne. 

Messaggistica pervasiva 
Un avanzato sistema di messaggistica consente di condividere 
informazioni in tempo reale e a costo nullo tra gli agenti e la sede 
centrale e tra i commerciali stessi, minimizzando il ricorso ai sistemi 
tradizionali (telefono, e-mail, carta) e senza necessità alcuna di 
client di posta elettronica o altri software dedicati. 
La consultazione dei messaggi è possibile anche direttamente dal  
proprio cellulare aziendale. 

È possibile definire attività per ciascun contatto, condividere  
informazioni e documenti tra gruppi di utenti, assegnare compiti a 
utenti specifici, schedulare scadenze e notifiche automatiche, 
effettuare analisi statistiche sulle attività generate ed il loro stato. 
Un aiuto concreto nel coordinamento quotidiano delle risorse 
aziendali. 



Requisiti di sistema 
L’utilizzo di un framework J2EE™ e l’interfaccia 100% web-based 
garantiscono il supporto nativo da parte delle maggiori piattaforme 
attualmente in circolazione (Windows, Linux, Unix, Macintosh, 
AS/400, OS/390) e rendono l’applicativo fruibile su una larga fetta 
di dispositivi (PC, Notebook, Tablet PC, Palmari, ...) senza alcuna 
necessità di porting. 
Un browser è tutto ciò che occorre lato client. 
 
Requisiti SERVER 
Pentium 4 o equivalente (raccomandati 2,4 GHz) 
512 MB di RAM (1 GB raccomandati) 
2 GB di spazio disponibile su disco rigido 
Unità CD-ROM o DVD-ROM 
Scheda di rete 
Sistemi operativi supportati: Windows 2000 SP3, Windows XP SP2, 
Windows 2003 SP1, Linux, Unix, MacOs X 10.3.8 
 
Requisiti CLIENT 
Pentium 3 o equivalente (raccomandati 800 MHz) 
128MB di RAM (256MB raccomandati) 
Scheda di rete 
Internet Explorer 6.0 SP2 (o superiore), Netscape 8.0 (o superiore), 
Mozilla 1.7 (o superiore), Firefox 1.0 (o superiore) 
Acrobat Reader 5 (o superiore) 
 
Database supportati 
Microsoft SQL Server 2000 (Service Pack 4) o superiore (Microsoft SQL 
Server 2005 ready) 
Oracle 9.2i o superiore 
PostgreSQL 8.0 o superiore 
 
Estensione mobile per smartphone e PDA 
Telefono J2ME compatibile con supporto a CLDC 1.1 e MIDP 2.0 

Richiedi oggi la versione di valutazione 
Il miglior modo per apprezzare le innumerevoli funzionalità di 
Horizon è vederle in azione dal vivo. 
 
Richiedi adesso la versione gratuita di valutazione o fissa un 
appuntamento allo 059.352630 per una demo on-site. 
Potrai valutare tu stesso, senza alcun impegno. 
 
Dedicaci un’ora del tuo tempo, noi ti dedicheremo tutta la 
nostra professionalità. 
 
Info e domande: info@miliaris.it 
Sito Internet: http://www.miliaris.it 
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